
     

24/7 Número de Emergencia:  1-888-295-5156 
Revisado: 05/2007 

 

 
CENTRO DE AYUDA DE EMERGENCIA COMUNITARIA (NEHC) 

 
¿Qué es el NEHC?  El Centro de Ayuda de Emergencia Comunitaria (NEHC), es una  
    instalación de la División de Salud Pública (DPH) que sirve como  
    entrada al sistema de cuidados de salud en caso de un desastre o una 
    emergencia de salud pública, como el brote de una influenza  
    pandémica, afectando así a un gran número de personas. Los NEHCs 
    ofrecen información médica, medicamentos y/o vacunas para la  
    prevención de enfermedades.  Un solo NEHC puede procesar hasta 
    2,000 personas por hora dependiendo del agente causante de la  
    emergencia.  Otras instalaciones como los hospitales y los Centros de 
    Cuidados Agudos son utilizados para tratar a las personas que ya están 
    enfermas. 
 
Medicamentos:  Los medicamentos ofrecidos por el NEHCs son gratuitos y son  
    abastecidos por la Reserva Farmacéutica del Estado y/o por la Reserva 
    Estratégica Nacional (SNS) que es el depósito nacional de reserva de 
    medicamentos y equipos disponible para Delaware dentro de un  
    período de 12 horas después del evento. 
 
Ubicación de los  La ubicación de los NEHCs será publicada a través de los medios de  
NEHCs:   comunicación locales. 
 
Personal:   El personal de los NEHCs puede incluir enfermeras, farmacistas,        
    consejeros de salud mental y otros profesionales de la medicina.  
    También está disponible la interpretación en otros idiomas.   
 
¿Cómo registrarse  Las personas que van al NEHC son revisadas y tratadas en base a sus 
en los NEHCs?  necesidades.  Después de completar los formularios de registro,  
    medicamentos y/o vacunas, se les provee con instrucciones y  
    materiales educativos en el uso de medicamentos, vacunas y  
    enfermedades.  Se recomienda que sea un miembro de la familia quien 
    complete los registros y sea quien recoja los medicamentos para todos 
    los miembros de la familia.  
 
 
 
 
 
 

Doc. # 35-05-20/07/05/6H 


